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Wlon Portail Famille

Votre Ville est ravie de vous présenter votre nouveau Portail Famille.

Ce document a pour but de vous guider a la découverte de celui-ci.

Ma premiére connexion

Modifier mes informations personnelles

Gérer les réservations de mon/mes enfant(s)

Consulter et payer mes factures

Communiquer avec ma Mairie
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Ma premiére connexion

Comment vérifier et modifier mes informations ?
« Mon dossier »

Ma Ville m'envoie un courriel d'activation pour mon compte.

(€réation compte portail famille - Mairie de Villepreux N
Espace Services
Envoye ey - =

- S R eyl
Bienvenue sur le Portail Famille de la Mairie de Villepreux, "% ¢ W

Votre compte internaute a été créé par notre service et est activable depuis le lien :
Activer mon compte

Si le lien ne fonctionne pas copier/coller I'url ci-dessous dans votre navigateur:
https:/portail-villepreux.ciril.net/activation/8aa66ed4872faaacfceab 7852315211

Votre identifiant de connexion est ! " #

Attention vous avez 168h (7 jours) pour activer votre accés, au-dela il sera automatiquement supprimé.
Pensez a modifier votre mot de passe des la premiére connexion en cliquant sur "mon compte”.
Vous pouvez également utiliser l'option "mot de passe oublié 7" sur la page d'accueil.

Espace Services
\Mairle de Villepreux

%

Pensez a vérifier vos courriers indésirables
Le lien d'activation a une durée de validité limitée, cette derniére est indiquée dans le courriel.

Si vous n'avez pas regu le courriel ou que le lien d'activation a expiré, contactez I'Espace Services
a espace.services@Vvillepreux.fr ou au 01.30.80.80.00

En cliquant sur le lien, je suis redirigé vers les Conditions Générales d'Utilisation (C.G.U.).

L'acceptation de celles-ci est indispensable a I'accueil de mon/mes enfant(s) aux
activités périscolaires et extrascolaires.

/ CONDITIONS GEMERALES D'UTILISATION N

MODIFICATION DES COMDITIONS GENERALES D'UTILISATION
Pour patrvoir utiiser le service veuiliez lire et accepter les conditions géndrales dunilisation ci-dessous

Conditions générabes dutilisation

du portail famille
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Une fois validées, je suis automatiquement connecté sur le portail et je peux alors modifier
mon mot de passe en cliquant sur « mon compte ».
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PORTAIL FAMILLE - VILLE DE VILLEPREUX

MOH DOSSIER
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b Congulter et payer mes factures
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Accepaabilig | Asde | Plan du gite

b Congulter mes messages ot
CONAETEr FMa maire

¢ Tranamettre mes justificatite

Mt souscRptions

Mes consentements

MES INFORMATIONS

MES DONMNEES PERSOMNMNELLES
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CHAMGER MON ADRESSE E-MAIL

Les champs obligatoires sont précedes dun asténsgue (7).

Adresse e-mail”
- e e

parentales

¥ Consulter mes documents
/ A ACCUEIL DOSSIER PLAMMIMNG FACTURATION MESSACERIE  ACTLIALITES
| Mon compte
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B ENREGISTRER

CHAMGER MON MOT DE PASSE

Les champs obligatoires sont précédés dun asténsgue (7).
Mot de passe® :
& carctings du minmum

Confirmathon du mot de passe” ©

B ENREGISTRER

ACCESSIBILITE MOBILE

Les champs obbgatoires sont précddés dun asténsgue ("L

BB sctiver rergonomie mobile

B ENREGISTRER
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Modifier mes informations personnelles

Comment vérifier et modifier mes informations ?
« Mon dossier »

Cet onglet me permet de consulter et modifier :

> Mes coordonnées téléphoniques, courriers et adhérer
a I'envoi de mes factures par courriels

> Les informations médicales de mon/mes enfant(s) et
les autorisations parentales (contacts en cas d'urgence,
personnes autorisées a venir chercher I'enfant, etc.) MON DOSSIER

Cet onglet me permet également de consulter mes .
. ) Consulter mon dossier et mes
dcuments disponibles démarches

Modifier mes coordonnées

C.m e e ) Accéder 2 mes documents
: dématerialisés

e
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Avant toute réservation
aux activités, veuillez
compléter les
informations sanitaires de
votre/vos enfant(s) :

B ris e ] e e e e R

e > Informations médicales
> Vaccinations et injections,

impeierr Triaren 1 Frimeyrie TTES Comgardus
o 2

> Autorisations parentales
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e S > Droit a I'image
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S PARENTAL Ces informations sont
i [ indispensables pour la
sécurité de votre/vos
enfant(s) sur les accueils de
loisirs municipaux.
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Gérer les réservations
de votre et ou vos enfant(s)

Comment effectuer une réservation ?
« Mon planning »

Cet onglet met permet de :

> Consulter les réservations aux activités périsco-
laires et extrascolaires de mes enfants

> Effectuer une nouvelle réservation

> Annuler une réservation
PLANNING

> Réserver une activité périscolaire pour toute

I'année Visualiser le planning de mes

enfants

Effectuer de nouvelles
réservations

En cliquant sur « modifier »puis sur « modification avancée » je peux réserver
‘ une activité pour la période de mon choix.
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e Modifier mes réservations et création

o Sélection du mois o,
en masse des activités

e Liste des activités disponibles e Sélection des enfants
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SAISIE D'UNE SEMAINE TYPE

Les champs cbligatoires sont précédés dun astérisque (*).

Activité® |

Chotsiozer une stvitd -

Personnes concemees®

[ carcen [] Fike [ morsiewr [] madame
Du*:

22+ | fjuin w || 2021 E

At o

22~ || juin = | 2021~ | 9

Pl

Toutes les semaings -

Semaine* |

D Lundi D Mardh D Iencradi D Jeudi D Vendredh D Samedi D Demanche

ANHNLULER o ENREGISTRER

Attention I'ajout d'une réservation périodique ne supprime pas les
réservations qui pourraient déja exister.



Consulter et payer mes factures

Comment payer mes factures en ligne ?

« Facturation »

> Consulter ma derniere facture et I'historique
des douze dernieres factures

> Consulter le détail de ma derniere facture

> Télécharger ma facture

> Payer ma facture

FACTURATION

Régie Recettes Municipales
Villeprewx: 1 facture(s) en
attente(s)

HEongue

M ACCUEIL DOSSIER  PLANMING  FACTURATION MESSACERIE  ACTUALITES

* FACTURATION  Payee

PAYER MES FACTURES

Etape Voo Etape I
Mes factwes Mon récapitulatit

—,

Etape 3
Kon pakement

w MAIZO2T

[ | ¥ 01/0572021 - Facture PERIZI 05
O TELECHARGER POF20% KO)

g, Accueil Périscolaine Soir
- Du 01/05/20210 au 310572021
| Migha, Restauration Scolaire

- ~Du 0170572021 au 317052021
Mg, Acoueils dumercredi

|- Du 01052021 au 21052021 e
- Mercredi journde complite

TAPE SUNVANTE




Communiquer avec ma Mairie

Nous contacter par la « Messagerie »

Cet onglet me permet de :

> Consulter les messages envoyés par les
services de la Mairie

> Envoyer un message a l'espace service de
la Mairie

> Transmettre les justificatifs nécessaires
pour les inscriptions scolaires et
périscolaires

MESSAGERIE / HOUS CONTACTER

Consulter mes messages

Communiguer avec un service
de la Mairie

ﬂ Les piéces suivantes sont obligatoires et doivent étre transmises avant

I'accueil de(s) enfant(s) sur les structures périscolaires :

> Carnet de vaccination
> Piece d'identité
> Livret de famille
> Justificatif de domicile

> Avis d'imposition ou de non-imposition

Ce dernier n'est pas obligatoire mais sa non transmission entrainera I'application

du tarif maximum
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